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Le dispositif régional
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du tourisme social et solidaire, aires de camping-car
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Une enquête de grande ampleur…
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La fréquentation 2022 en Ille-et-Vilaine
par destinations touristiques

 
Parmi les lieux de séjour :
• 61% se trouvent dans la destination Cap-Fréhel 

Saint-Malo Baie du Mont-Saint-Michel
• 32% dans la destination Rennes et les Portes de 

Bretagne
• 5% dans la destination Brocéliande
• 3% dans la destination Bretagne Loire Océan

 
Parmi les lieux d’excursion :
• 43% se trouvent dans la destination Rennes et les 

portes de Bretagne
• 38% dans la destination Brocéliande
• 19% dans la destination Cap-Fréhel Saint-Malo 

Baie du Mont-Saint-Michel



4,4 jours

Temporalité des séjours en Ille-et-Vilaine
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Provenance des touristes en Ille-et-Vilaine

6%

16%

14%26%38%

76%

24%

BE
L

LU
X

A
LL

R.
U



Profils des touristes en Ille-et-Vilaine

•

•
Les 46-55, sont la tranche d’âge qui réalise la plus  grande 
part de nuitées (35%) sur le territoire

•

- de 18 ans

19-25 ans

26-45 ans

46-55 ans

+ de 65 ans
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Cadres

Retraités

Employés

Professions Intermédiaires

Artisans, commerçants, 
chefs d’entreprises

Ouvriers

Couple

Famille

Entre amis

Seul



La consommation touristique en 
Ille-et-Vilaine

1,5 milliard d’euros



0,6 milliard d’euros

La consommation excursionniste en 
Ille-et-Vilaine



0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Véhicule personnel

Transports en commun

A pied / A vélo

Train/TER

Jamais Une seule fois Plusieurs fois Tous les jours

Organisation des déplacements en Ille-et-Vilaine

86% des moyens de transport 
jusqu’au lieu de séjour sont routiers.

Les arrivées en train sont aussi 
nombreuses que les arrivées en 
avion.

1 touriste sur 7 n’a jamais 
utilisé son véhicule 
personnel sur son lieu de 
séjour.
8 touristes sur 10 n’ont 
jamais pris de transports en 
commun/TER.



Organisation des séjours en Ille-et-Vilaine

47% des réservations sont réalisées 
avec  plus d’1 mois d’avance

La localisation
(mer, gare, site…)

Le prix

Possibilité de 
réserver en ligne

12% des réservations sont 
réalisées avec 1 semaine d’avance

9% des réservations sont 
réalisées le jour même ou la veille

❖

❖

Site
hébergeur



Caractéristiques des lieux d’hébergement 
en Ille-et-Vilaine

Locatif

Hôtel

Camping

Autres hébergements 
collectifs de tourisme

Chambre d’hôtes

Parents et amis

Résidence 
secondaire

2,5



Activités pratiquées en Ille-et-Vilaine

Traditionnel, 
brasserie

Crêperie

Gastronomique, 
étoilé

Découverte 
d’une ville ou 
village

Visite de sites et 
d’espace naturels

Visite de châteaux, monuments 
et sites historiques

Randonnée 
pédestre

Vélo de route

Course à pied, 
trail

Plage, 
baignade

Promenade et 
balade à pied

Restaurants Spécialités 
locales

Shopping





 :

• Progression de la part de la clientèle allemande qui 
atteint la 2ème position (16%)

• Diminution de la part de la clientèle britannique mais 
reste la première clientèle bretillienne (19%)

 :

• Importante progression de la clientèle bretonne et 
ligérienne, respectivement 2ème et 3ème clientèle 
nationale

• La clientèle francilienne reste la 1ère clientèle bretillienne 
malgré une diminution de sa part dans la clientèle 
nationale

Quelles évolutions depuis 2016 ?



• Raccourcissement (-14%) du temps de séjour

• Augmentation de la part des réservations en 
ligne

• Diminution de la part des personnes réservant 
plus d’un mois à l’avance

• Augmentation de la part des personnes ne 
réservant pas ou réservant la veille pour le 
lendemain

2016 2022

-3 pts

+5 pts

+14 pts

Quelles évolutions depuis 2016 ?



Quelles évolutions depuis 2016 ?

• Progression de la part du locatif

• Diminution de la part des hôtels (-3 pts) et des 
campings (-6 pts)

• Doublement de la part de l’avion

• Hausse de la part des arrivées en camping-car

• Diminution des arrivées par bateau 

-9 pts

+12 pts

+6 pts

+3 pts

-3 pts





8,8

9,1

Satisfaction générale



Quelques enseignements…

Un temps de préparation de 
plus en plus court…
Et des réservations de dernière 
minute de plus en plus fréquentes

Accélération de la 
numérisation des pratiques
Internet est devenu un élément 
incontournable pour s’informer

Raccourcissement du temps 
de séjour
Avec plus d’une demi-journée, en 
moyenne, en moins

La part de la clientèle 
allemande en forte progression
La clientèle britannique maintient 
cependant sa 1ère position

Peu d’utilisation des 
transports en commun
Seuls 2 touristes sur 10 les utilisent 
au cours de leur séjour

Augmentation des activités 
de marche et randonnée
Que ce soit dans le cadre de 
promenades ou bien de 
randonnées



Et la suite ?..

•

•



Merci pour votre 
attention

•

•



Excursionnistes : Déplacement à la journée n'occasionnant pas 
de nuitée à l'extérieur de son lieu de résidence

TSS : Tourisme Social et Solidaire

Autres hébergements collectifs de tourisme : Auberges de 
jeunesse, centre internationaux de séjour, centres sportifs, 
résidence de tourisme et maisons familiales de vacances

Hébergement marchand : hébergement donnant lieu à une 
rémunération de la prestation qui lie le loueur et l'hébergeur

LEXIQUE
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