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1. CONTEXTE GENERAL
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Chiffres clés - Population

1079 498
habitants ’ +5,8% en 6 ans

A~335.4854 ’ + 3% en 6 ans
N habitants
66 988 403 ’ +2,2% en 6 ans
¢ habitants

Insee | Population en 2019

Répartition de la population par age :

B 3,60%
I 10,50%

I 13,30%
I 17,30%
I 10,40%
I 16,40%
I 10,20%
I 17,60%
I 10,30%
I 00
I 50
I 13,10%

0-14 ans 15-29 ans 30-44 ans 45-59ans 60-74ans 75anset +

Agence de développement touristique d'llle-et-
Vilaine

M llle-et-Vilaine

M Bretagne

Insee | RP 2018

32 %
de la
population
bretonne

Département
le plus
peuplé de
Bretagne

Répartition de la population par catégorie socio-
professionnelle:

Agriculteurs exploitants

B 11%11,3%
Artisans commergants, chefs d'entreprise Insee | RP 2018,
population 15 ans et

- 3,2% | 3,5% plus
C

adres et professions intellectuelles sup.
0 /5

Professions intermédiaires
15,4% 1 13,7%

Employés
E— 1015

Ouvriers

12,7% 1 13%

Retraités
25,7% | 312%

Autres

16,1% 114,7%

<s L'llle-et-Vilaine est un département dynamique démographiquement et
représente plus du tiers de la population régionale.

<« Sa population est majoritairement jeune : 38% ont moins de 30 ans, tandis

que la part de personnes de plus de 60 ans et de retraités est plus faible que

dans le reste de la région.



Chiffres clés — Niveau de vie | Emploi Emplois par activités:

H llle-et-Vilaine

o 32
S 3
O Q (@)
52 Qo5 5 & A
X © = - N © N W Bretagne
o @ l © © 52
e
S N
Revenu fiscalmoyen Agriculture Industrie Construction Tertiaire Tertiaire non
Insee | Estimation
marchand marchand demploi au 31/12/2020
(données provisoires)
27093€ 25749€ 26 813 €
466 303 0
- 35%
DGFIP | IRCOM revenus 2017 o emplois en g loi
88% llle-et- deSI Snnjelels
. ) Tt e larégion
Taux de chomage salariés Vilaine g
Insee | RP 2018
o,
°,8% 6,5% 8,1%
° ’ T P . P .
«« L'llle-et-Vilaine est un département dynamique économiquement,
comprenant le plus d’'emplois de la région avec plus d'1 tiers des emplois
3 P bretons et possédant un taux de chdmage plus faible qu’aux niveaux national
Insee | Taux de chémage localisé, 3e trimestre L.
2021, données provisoires et reglonql.

5 Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine



Chiffres clés - Logement

86 %

de

A\
tu résidences
O O principales

554 254

O logements de
résidences

secondaires

11%

28%
des 6,7%

logements

bretons de
logements

vacants

.

Insee | RP 2018
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< Prés d' tiers des logements bretons
sont situés en llle-et-Vilaine.

<« Par rapport aux niveaux régional et
national, I'llle-et-Vilaine posséde peu de
résidences secondaires (13,3% en
Bretagne, 9,7% en Frcmce) et peu de
logements vacants (respectivement 7,5%
et 8,2%).



2. OFFRE TOURISTIQUE EN ILLE-ET-VILAINE
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Sources : Aéroport de Rennes/Dinard
Open Data Sncf, Saint-Malo développement

° [

Intéréts touristiques | Accessibilité
.g&.,:g%m . - Par voiture
- e Par train 7,4 millions 890 000 Paric -
- ! Rennes-Paris : 3h30
. r Rennes-Paris : 1h25 de voyageurs voyageurs Rennes-Nantes : 1h20
- Saint-Malo-Paris : 2h15 en 2020 en 2020 Brest-Rennes - 2-h40
COEOE s von sunramcie A Rennes d Saint-Malo :
é @, SANTUAD é
DINAS, N
gt | 394 000
| . passagers
: er t Par avion :
| Par bateau 1¢r por erre - commerciaux
| COMBOURS
°\ \ Port de Saint-Malo breton + 1 million de Aéroport de Rennes hors transit
® of en transportde ~ P9SSAJErs par en 2021
, | % passagers el
»-;'.r;::fr"v‘) cﬁﬁ L]
N
L = \.@Q@ =) < L'llle-et-Vilaine, située aux portes de la Bretagne, est un département accessible gréce d de multiples
oy ou SN voies vers le territoire national et I'international :
y /2 ™ o La LGV permet de relier Rennes a Paris en moins d'1h30 ;
i/ | o Le port de Saint-Malo permet des liaisons quotidiennes vers le Royaume-Uni, méme si le Brexit a

affecté la fréquentation ;
o L'aéroport de Rennes permet de relier de nouvelles destinations depuis décembre 2020 : Montpellier,
v Toulouse, Casablanca et Porto. Son trafic a repris progressivement en 2021, avec une fréquentation
(f?m plus élevée depuis juillet ;
o A contrario, le trafic de passagers est quasiment nul a 'aéroport de Dinard en raison de I'absence
de vols réguliers depuis novembre 2020 (uniquement aviation d'affaires et aviation privée).
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Intéréts touristiques | Communes touristiques et stations classées de tourisme

Deux niveaux de classement existent pour les communes développant une politique touristique sur leur territoire :

« Communes touristiques : détenir un office de tourisme classé, organiser des animations touristiques et disposer d'une capacité d’hébergement
destinée & une population non permanente -> Durée de 5 ans

+ Stations classée de tourisme : accomplir des efforts pour structurer une offre touristique adaptée et un accueil d’excellence —> Durée de 12 ans

Teld: V'érgeuh Yannick Le/Gdl

T P

P 2

touristique 3 ) i :‘?I F FEN [)/I C
2 - <;‘, = CeNer e - = . T - ", y' -
- SR s P

- Thibault-Poriel -

Alexandre Lamoureux
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Petites Cités
de Caractére

G

Villes

dArtet
dHistoire et
Villes Historiques
BRETAGNE

Les Plus TETIe
Beaux Villages  BEAUX DETOURS
le France® _ DE FRANGE

o

Patrimoine Rural
Bretagne

Intéréts touristiques | Patrimoine

Patrimoine culturel

La baie du Mont Saint-Michel, classée au
patrimoine mondial de 'UNESCO

8 Petites cités de caractére®

4 Villes d'Art et d'histoire &1 Ville historique

1 Plus Beau Village de France® & 2 Plus
Beaux Détours de France

9 communes du Patrimoine rural de
Bretagne

1 Cité du Livre®

10 Agence de développement touristique dllle-et-Vilaine

@ Patrimoine naturel

110 km de littoral

58 Espaces naturels

o5y

B sifamans Espace remarquable de Bretagne

.
..

> ESPACE

T Parcs .
LAy Jardins - 9 Jardins remarquables de Bretagne

8| Brétagne

o'« L'llle-et-Vilaine a une forte richesse patrimoniale culturelle et naturelle, avec des labels
nationaux reconnus :
o Elle dispose sur son territoire d'un Plus beau village de France®, de 44% des Villes
d'Art et d’Histoire de la Bretagne et 29% des Petites cités de caracteéere® de la région.
En revanche, elle n‘a qu’une ville historique sur 11 dans la région.
o Ses jardins remarquables représentent également 36% de ceux de la région.

<« Elle posséde des labels régionaux parfois uniques qui marquent son attachement au

patrimoine local : Cité du livre®, Site remarquable du goGt, Communes du Patrimoine rural
de Bretagne, etc.



Intéréts touristiques | Les événements et produits du terroir

- Les grands événements

o Evénements musicaux: Les Trans
Musicales (Rennes), Festival international de
Dinard, Festival des Fanfarfelues (Vitré), etc.

o Evénements littéraires et cinématographiques :
Etonnants Voyageurs (Saint-Malo), Féte du livre
(Bécherel), Quai des Bulles (Saint-Malo),

o Fétes de village : Festival Yaouank (Rennes), Féte

des corsaires (Saint-Malo)

Evénements sportifs : Tour de France

Etc.

o O

~——"\Wild &Road

“>—— | Cashpistachg
e pI

* Les produits du terroir

Huitres de Cancale, Epices Roellinger, Moules de bouchots AOP de la Baie du
Mont Saint-Michel, Agneaux de pré-salé AOP de la baie du Mont Saint-
Michel, Poule Coucou de Rennes, Poulets de Janzé, Beurre Bordier, Craquelin
de Saint-Malo, etc.

oy der
4 département
: laitier francais
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Intéréts touristiques | Tourisme durable

TERRITOIRES 0,40 HEBERGEMENTS
N \20,40%

3 Stations vertes sur 32 en

Bretagne 10 hébergements Clef verte sur
49 en Bretagne
.7,]00/0 Clef Verte
, 12,10%
3 Plages Pavillon Bleu sur 42 & -,
en Bretagne E‘E‘Ehm 4 hébergements écolabellisés sur

33 en Bretagne

\23,30%
vew . ; i
59 Villes et Villages Fleuris sur

236 en Bretagne

Villes et Villages Fleuris
LE LABEL NATIONAL DE LA QUALITE DE VIE

<« Par rapport aux échelles nationale et régionale, I'llle-et-Vilaine a

peu d'offres labellisées tourisme durable (hormis ses Villes et Villages
fleuris), tant au niveau des territoires que des hébergements.

50 établissements labellisés Tourisme & Handicap

12 Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine



x-‘
« Sentiers labellisés par la Fédération
Frangaise de Randonnée Pédestre :
o Grandes Randonnées : GR® 34, GR®
39, GR® 37, GR® de Pays Tour du Pays
Malouin, GR® de Pays Tour de
Brocéliande

o Promenades et Randonnées : une
centaine d'itinéraires PR® labellisés

+ Les plus belles balades a pied : une
vingtaine d'itinéraires

« Itinéraires non labellisés développés par les
communautés de communes/communes

42 établissements Etape Rando
Bretagne

5 établissements Rando Accueil

RANDO ACCUEIL

13 Agence de développement touristique dllle-et-Vilaine

Intéréts touristiques | Itinérances douces

&

2 itinéraires européens :

La Vélomaritime de Roscoff
a Dunkerque

La Vélodyssée de Roscoff &
Hendaye

2 itinéraires régionaux :

La V2: Saint-Malo a Arzal
La V6 : Camaret a Vitré

1 itinéraire en construction:

La V9 : Mont-Saint-Michel
Nantes

53 établissements
Accueil Vélo

W

Circuits équestres en

itinérance:

+ Equibreizh

« Patrimoine a Cheval en Baie
du Mont Saint-Michel

« Boucle équestre du Pays de
Brocéliande

A cheval en Forét de Rennes

Une trentaine de boucles d la
journée

141 parcours de

géocaching

26 000 découvertes en
2021

<« Disposant de nombreux sentiers de randonnées (notamment

les GR®), I'llle-et-Vilaine posséde plusieurs établissements
permettant d’accueillir les randonneurs pratiquant cette activité

en itinérance.

<« Siles offres déja labellisées renouvellent réguliérement leur
label Accueil Vélo, peu de nouveaux établissements sont

labellisés.



Intéréts touristiques | Tourisme d’affaires

65 membres de I'association Breizh Event 35 dont :

° o 20% d’hétels ou hétel-restaurants;
,/' el/z o 23% d’agences
EVENT o 17% de lieux de réception d’événements
—AA_L\LE (séminaires, congrés, etc.)
13% de services de location ;

Etc.

ILLE-&-VILAINE

o O

=,
& N

Xl!é&neef 2 Villes internet (Pipriac et Iffendic)
\ 2 Villages internet (Le Ferré, Saint-Sulpice la Forét)

D,
A

-,
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Hébergements touristiques | Offre marchande

Une offre qualifiée:

HOTEL
[ 253 Hotels fp
[ | 1 étoile 299
70% 2 étoiles 764
¢ i heé 3étoiles TN
82 Campings d’hébergements >
€ classés 4 étoiles T
5 étoil
* 2658 Meublss et Gites stoiles |18
3 407 offres i
d’hébergements
marchands : g 332 Chambres d'Hotes
2\ 45 héb ‘ o« L'offre en hébergements marchands dans le département
ebergements est nombreuse, variée et qualitative.

L . .
t insolites
L] P . . Z. N

«+ Les hébergements sont principalement concentrés d

37 autres hébergements collectifs de tourisme Saint-Malo Agglomération et Rennes Métropole.
(reS|dences de tourisme, auberges de jeunesse, etc.)

Sources: Insee, Tourinsoft
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2. Offre touristique
Hébergements touristiques | Capacité d'accueil

le= 195475 1its

E 75 273 lits en hébergements non
en hébergements marchands
marchands (résidences secondaires)
27,8% 72,2%
N Wy

Hotelleries de Plein Air

Meublés et Gites

Chambres d'hotes 2552
Hébergements insolites | 325
Autres hébergements collectifs

Y
Hotels —
L R
13762

Sources : Tourinsoft et Insee au
1¢" janvier 2022
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3. BILAN DE FREQUENTATION ANNUELLE
SELON LE DISPOSITIF FLUX VISION TOURISME




CLES DE LECTURE orange’

Flux Vision tourisme est une solution développée par Orange qui permet de convertir, en temps réel, des millions

d'informations techniques issues du réseau mobile Orange en indicateurs statistiques afin d’analyser la fréquentation des

Zone d'observation

* . Avranches

territoires et le déplacement des populations. Elle est développée en accord avec la CNIL grGce d une anonymisationdes

données. 3, 14

Ce dispositif permet un comptage des personnes présentes sur un territoire par jour, par nuit, mais également par
créneaux de 2h quel que soit le mode d’hébergement. Ces populations sont ensuite segmentées en fonction de leur

comportement par le biais d'algorithmes en résidents, habituellement présents, touristes, excursionnistes et transit :

A Melesse .
“Mantauban aners \ » e Y -
ce Bretagne Betton L da Bolenire

Manttor Pacé ¥ ,,,“,,W."m;;.. S
ur-Mey y O
- " Fouritand o
e R AP )

= Résident: personne dont la zone de présence majoritaire est dans la zone d'observation,

v Argéntre uil
Chitesugiron “do-Pessis W

{ogendl Vertus
= B Seiche
S'Thunal \
Crands PR af \
- >
Guiched &

= Habituellement présent: personne qui n’est pas résident de la zone d’observation mais qui a été vue de maniere

Mouling Domatain. 8

: 'L”v_hpf.\ A~ Janze Bostrudan

récurrente sur cette zone : plus de 4 fois sur des semaines différentes au cours des 8 derniéres semaines.

Gughen Bourg-des etiers
G Comptes o A\

Drg

» Touriste : personne effectuant une nuitée et qui n'est ni résident, ni habituellement présent,

= Excursionniste: personne présente plus de 2H sur la zone d'observation, ne réalisant pas de nuitée la veille et le

soir du jour étudié et présente moins de 5 fois en journée (5 journées distinctes) sur les 15 derniers jours,

* Transit: Personne ne réalisant pas de nuitées la veille et le soir du jour étudié et présente -2H sur la zone
d'observation Contour noir : zone souhaitée. Zone rose :
zone observée.
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3. Bilan Flux vision Tourisme

orange”

FREQUENTATION NOCTURNE

Seuls sont étudiés les touristes : personne effectuant une nuitée et qui n‘est ni
résidente, ni habituellement présente

0D oopgooo oo ggnﬁ




Fréquentation en nuitées en 2021

Evolution des touristes présents en nuitées en llle-et-Vilaine :

Pass sanitaire : extension progressive aux
équipements de loisirs, cafés, restaurants, trains,

. Couvre-feu d19h : i

Couvre-feu a 18h Déconfinement avions, etc.
Nouvel Restrictions = g
an déplacement Noél
200000 Paques Ascension 14 juillet Assomption Toussaint
Pentecodte 1
novembre
150000

100000

50000 ’m-/ H

0
222 22EZ 233535 85EEEE8 5555580808088 0555555553558583833088880888883333388880
SgooooeR2f gl Py EEEEEE S e 5883883888828 frrP?oo0
~ ~ © N ©0 < (S) SR o) SN M O 0 5 — - A e © [So o) B To B ~T NS s o S To B~ T A
OBQ.@('{‘)@O'_'—NQOIO%&QIJ © NOgP2ld®o~~am?©° NMSPDRQSQQNE‘SO NNoo~-Yaoo - A
O — o
Vacances scolaires

<« Un 2nd semestre au-deld des attentes avec le pic de I'année

° ’ P . 24z P . . . . .
«+ EN 2021, 'année a une nouvelle fois ét& marquée par la crise sanitaire, limitant
enregistré le 24 décembre.

I'activité touristique a certaines périodes, et ce en raison de:

o Couvre-feux jusqu’au 21 juin; . . )
o Restrictions de déplacements au-deld de 10 km pendant les vacances ++ Hausse de la fréquentation lors des week-end prolongeés et ponts.

de printemps qui ont &té harmonisées entre les 3 zones.
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Fréquentation en nuitées en 2021

Durée moyenne de séjour

Janvier 5,18%
Février 5,35% Vacances d’Hiver ‘
1 nuit 58 %

M .
ars 558% 2 nuits 20 %

Avril Avant saison: 3 nuits 9% )
Mai 20,5% des nuitées @ Vacances de Printemps
Jui 1 nuit 61%
:
o — i Haute saison: 2nuits 17,4 % Moyenne sur
Juillet 13,48% 28,2.%: des 3 nuits 7,8 % I'année :
Aout 14,73% nuitees Vacances d’Eté .
Septembre ApIEs saison | nuit 53,6% 58%1 nuit
P on: 2 nuits 19 % 19% 2 nuits
Octobre 20% des nuitées iy ;
3 nuits 9% 8,5% 3 nuits
Novembre Vacances dela ; i
o Toussaint 3,9% 4 nuits

Décembre 1 nuit 56,3%
9 /o

o s . 3 réqli " h . 2 nuits 20,5 %
«+ Prés d'l touriste sur 3 réalise une nuitée en haute saison. 3 nuits 9,8%

. o NPT . . I ) Vacances de Noél ‘
«« Peu de nuitées ont été réalisées en avril en raison des restrictions de déplacement.

. o ol L . 1 nuit 58,8%
« ¢ 31,3% des nuitées sont réalisées hors saison. 2 nuits 18,5 %

3 nuits 9,1%

<« La durée de moyenne de séjour est relativement courte : principalement 1 ou 2 nuits,
les week-ends, et ce, méme pendant les vacances d'été.
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Fréquentation en nuitées en 2021 - Clientéle

Origine géographique des touristes en llle-et-Vilaine :

Part des ét y4 Origine des Frangais par région:
art des étrangers v
plus importante I'été ~ ~
A7 L
+—t At +—t Prédominance
des locaux
i ; Sept ans
Juillet I Aout s franciliens et
N / régions
Y limitrophes

22 %% d'étrangers chaque
mois

82%

18 % de Frangais

d’ Etrqnge

s > Origine des Frangais par département :
Origine des étrangers:

majoritairement de I'Union 26,5%
européenne llle-et- 4.4%
5,9% ifeline Loire-
Paris Atlantique

MN1% 88% 8%

d'Allemagne des Pays-Bas ~de Belgique

22 Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine



Age des touristes en llle-et-Vilaine :

23 Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine

Fréquentation en nuitées en 2021 - Clientéle

H <18 ans
18-24 ans

W 25-34 ans
35-44 ans

W 45-54 ans
55-64 ans

W >65 ans

s Les touristes effectuant une nuitée en llle-

et-Vilaine sont principalement des
personnes dgées et des mineurs, laissant
supposer une grande part de :

o Villégiatures ;

o Séjours en famille.



Fréquentation en nuitées en 2021 - Clientéle

Catégorie socio-professionnelle* des touristes en llle-
et-Vilaine:

o Urbains

+ Urbain dynamique : petit appartement en centre ville, jeune actif sans enfant, cadre surdipléomé,
revenus élevés

+ Urbain familial aisé : appartement en centre ville ou premiére couronne, famille propriétaire avec
enfants, actifs avec hauts revenus et surdiplédmés

+ Urbain classe moyenne : petits appartement centre ville, jeune locataire, souvent célibataire,
exercant profession intermédiaire ou étudiant

« Urbain populaire : habitat dans un HLM, famille en appartement de taille moyenne en location,
population jeune, employés confrontés au chémage ou avec revenus modestes

« Urbain défavorisé : appartement années 60-70 en zones urbaines sensibles, familles nombreuses
souvent monoparentales, faible revenus confrontés au chémage ou emplois précaires

Résidence o Périurbains

secondaire + Pavillonnaire familial aisé : pavillons récents en 2° couronne des agglomérations, familles avec 2
enfants, propriétaires, bons revenus, cadres sup, se rendant au travail a voiture

+ Périurbain en croissance : périphérie des grande agglomération, famille tant en maison qu’en
appartement, professions intermédiaires avec revenus moyens

o Ruraux
+ Rural dynamique : grande maison récente, famille propriétaire, actifs travaillant en dehors
commune utilisant la voiture
+ Rural traditionnel : grande maison ancienne, population vieillissante, agriculteurs et indépendants
+ Rural ouvrier : ancien tissu industriel, familles sédentaire, ouvriers exposés au chémage avec
revenus modestes.

*Données issues de la base « Data Geolife » développée par Orange, qui permet de qualifier les touristes en fonction de données géo-comportementales telles que : le lieu d’habitation (type de
ppee p ge, quip q 9 p q ypP
quartier, d’'habitat, zone commerciale..), le statut (dge, genre, situation familiale, niveau de vie.) et les données Nielsen (attractivité commerciale des zones...).
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Fréquentation en nuitées en 2021 - Clientéle

Catégorie socio-professionnelle des touristes en llle-et-
Vilaine:

. 434 des touristes effectuant une nuitée en llle-et-Vilaine
proviennent d’'un environnement urbain.

66% sont des familles (urbains familiaux aisés, urbains
populaires, urbains défavorisés, pavillonnaires familiaux

aisés, périurbains en croissance, ruraux dynamiques, ruraux
ouvriers).

= D1% ont des hauts revenus (urbains dynamiques, urbains

Résidence familiaux aisés, pavillonnaires familiaux aisés, ruraux
secondaire

dynamiques).

= 30% ont des revenus moyens (urbains de classe
moyenne, périurbains en croissance, ruraux traditionnels).

]6% ont des revenus faibles ou trés faibles (urbains
populaires, urbains défavorisés, ruraux ouvriers).

sanbiweuid
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Fréquentation en nuitées — Comparaison 2019-2020-2021

180000
160000 — 2021 — 2020 2019
140000 /\ /‘
\ )1, 2 ‘)
120000 [ J \
100000 | / \ / JJ\J\ \
80000 \ i |
f |
60000 J\ /\v
'
40000 ’
20000
0
PP EEEEEiiiiEEEEEREESIEEEREEEEEEESSS5555353353353C8C8C 0 i EEEEcE2E 88849
ook Jolgfr i b S TSRS FE R | E T EEETEE R RN g g O B B S E R R F- T R
" = NN m — = N N — N N = = NN -+ NN AN
<« Plus de fréquentation qu’en 2020 mais moins qu’en 2019 : <« Méme tendance lors de la haute saison
o +12,9% de nuitées touristiques en 2021 par rapport & (juillet-aoat), méme si I'écart est plus réduit : Part
2020 ; o + 2,95% par rapport & 2020 ; _ des
o -17,53% de nuitées touristiques en 2021 par rapport & o - 2,80 % par rapport & 2019. etrangers
2019.

26 Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine



orange’

FREQUENTATION DIURNE

Contrairement aux nuitées, est étudié I'ensemble de la population présente en journée
(résident, habituellement présent, touriste, excursionniste, personne en transit) sauf mention
contraire.

L'objectif est de pouvoir alimenter les réflexions marketings sur le nouveau positionnement
de I'Agence, adopté en complémentarité avec les acteurs régionaux et locaux, qui définit
deux cibles :
o Les acteurs touristiques bretilliens,
o Le grand public déja sur place, quil s'‘agisse des touristes internationaux ou
nationaux, ou encore des habitants.
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Fréquentation en journée en 2021

Evolution de la population présente en journée sur le territoire

Restrictions , ; _
Couvre-feu a18h déplacement Déconfinement - Pass sanitaire
1800000 N b " : .
Paques Ascension 14 juillet Assomption Vel Eselnls Noél
R 1
1700000 HEEERE novembre
1600000
1500000
1400000
1300000
1200000 M Aol biionononnnnp—,;-—-; - —-£ -, pn7n7£ECSee e
6565565969888 5050585060600cEEEEEEE22333532222228888880880880800832202220283833%87%
e | 0 | | iR i i 1 | ] | ] 0 o ITo) | I | [ | [ | | | ] | ]
LR mBORIR L LI L I08 2NR58-2agnB2RRRYSE VOG5t 030300033 283859dR85908K
OO0 — — oo . Lo O o~ — AN -
Vacances scolaires W Jours fériés

<« Par rapport aux nuitées, les jours fériés se démarquent moins et certains

< Pic de la fréquentation observé le 31 juillet.
connaissent des creux de fréquentation (14 juillet, Noél)
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Fréquentation en journée en 2021

) . . ) . Durée moyenne de présence
Fréquentation en journée par mois::

Janvier 7,96%

14,67%

Février 7,.33% m Moins de 2 heures

Mars 8,11% m Entre 2 et 4 heures
Avril 7,75%
Mai 8,49%
Juin 827%
Juillet 9,06%

Ao(t 9,19%

Entre 4 et 6 heures
m Entre 6 et 8 heures
m Entre 8 et 10 heures
m Plus de 10 heures

Septembre 8,54%

Octobre 8,72%

Novembre 8,17%

Décembre 8,42%
<« La plupart des personnes sont présentes plus de 10h en raison de la
grande part de résidents et d’habituellement présents dans la population
présente en journée, et qui restent en majorité plus de 10h : 91% et 79%

<= Contrairement & la fréquentation nocturne, la respectivement.

fréequentation en journée est relativement stable tout au <« Al'inverse, prés de 15% des personnes sont en transit et sont ainsi
long de I'année. présentes moins de 2h.
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Fréquentation en journée en 2021

Evolution de la population présente en journée sur le territoire par segmentation :

1800 000

0

1600 000 6,76%
1400 000 de touristes
1200 000
1000 000
800 000
600 000
400 000 17,6%
nistes

2 222255552292 05555555838LLLELE55535555550868000800883323338883838

S 000 8 QLYYYYY OO OOOOO E£E£E£EIITIITTTTT QL0000 0O0O0O0O00¢ccccT T DT OO

T T L Ll L EEEEd oo Ll L b b0 0P P o dobdnddd

S © LW N O S92 e - & ™ ¥ N - = o - ™ m o~ < - & = 2 R ™
W Excursionniste Habituellement present Resident W Touriste M Personne en transit

= Résident: personne dont la zone de présence majoritaire est dans la zone d’observation
Habituellement présent : personne qui n‘est pas résident de la zone d’observation mais qui a été vue de maniére récurrente sur cette zone : plus de 4 fois

sur des semaines différentes au cours des 8 derniéres semaines

» Touriste: personne effectuant une nuitée et qui n‘est ni résident, ni habituellement présent
Excursionniste : personne présente plus de 2H sur la zone d'observation, ne réalisant pas de nuitée la veille et le soir du jour étudié et présente moins de 5

fois en journée (5 journées distinctes) sur les 15 derniers jours
Personne en transit : Segmentation des dormants sur la zone d'observation restant 2 heures + personne ne réalisant pas de nuitées la veille et le soir du

jour étudié sur la zone d’observation.
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Fréquentation en journée en 2021 - Focus Touristes et Excursionnistes

Clientéle touristique en journée par mois :

Durée de Durée de
2000000 4000000 6000000 8000000 10000 000 @ présence des présence des
touristes excursionnistes

o

Janvier
Février
Mars 16,92%
Avril

Mai

Juin

Juillet

Aot
Septembre
Octobre
Novembre
Décembre

8,12% 1 Ertre 2 &t 4 heures
43,60% Entre 4 £t & heures

s Entre 6 et B heures

= Enitre E et 30 heures

= Plus de 10 heures

10,66%

il

W Excursionniste MW Touriste

< Les touristes sont en majorité présents toute la journée (+ de

+ Les touristes sont plus présents en haute saison (juillet et aolt) 10h) et effectuent probablement une nuitée dans le département.

qui représente 27,3% des fréquentations de I'année.

<« 56,4% des excursionnistes sont présents moins de 10h. La

majorité est présente moins de 4h. 43,6% passent tout de méme la
journée (+ de 10h) sur le territoire.

7« Les excursionnistes, quant a eux, sont plus présents en avant
saison (avril, mai, juin), qui représente 23,6% des fréquentations de
I'année contre 20,20% en haute saison.
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Fréquentation en journée en 2021 - Clientéle

Origine géographique de la population en journée :

) \ R4
Part des étrangers ~« . ~
plus importante I'été ~

Juillet Aot

9,58 % 9,92%

93,7%
6,3% de
d’Etrangers Francais

Origine des étrangers:
majoritairement de I'Union
européenne

13 % 8,8% 8,7%

d’Allemagne de Belgique des Pays-Bas
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Origine des Frangais par région:

Les mémes régions
sont présentes en
journée qu’en
nuitée, mais avec
une plus large part
des locaux.

Origine des Frangais par département :

68,6%
4,4% llle-et-
Cétes Vilaine 3,7%

d'Armor Morbihan




Fréquentation en journée en 2021 - Clientéle

Age des personnes présentes en journée en llle-et-Vilaine :

18.71% MW <18 ans
: 2215% 18-24 ans
W 25-34 ans <« Peu de différences apparaissent entre I'dge des
35-44 ans personnes présentes en journée et I'dge des touristes
présents la nuit : principalement des personnes
B 45-54 ans mineures, sirement accompagnées de leurs parents,
et des personnes de plus de 65 ans, probablement
55-64 ans retraitées.
W >65 ans
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Fréquentation en journée en 2021 - Clientéle

Catégorie socio-professionnelle de la population présente
en journée en llle-et-Vilaine

o N

oo 48% proviennent d'un milieu rural, a linverse des
touristes présents la nuit.

oo 68% sont des familles (urbains familiaux aisés, urbains

populaires, urbains défavorisés, pavillonnaires familiaux
aisés, périurbains en croissance, ruraux dynamiques, ruraux
ouvriers).

- 48« disposent de hauts revenus (urbains dynamiques,

urbains familiaux aisés, pavillonnaires familiaux aisés, ruraux
Ruraux it dynamiques).

°

oo 3]% de revenus moyens (urbains classe moyenne,
périurbains en croissance, ruraux traditionnels).

o 17% de revenus faibles (urbains populaires, urbains
défavorisés, ruraux ouvriers).
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Fréquentation en journée - Comparaison 2019-2020-2021

2000000
— 2021 — 2020 2019
1800000
1600000 \ /
| [ \ N 1
\ A /
1400000 \ ' *“ ““,A‘NA ", \l ) Al I\
1200000
1000000
> 5 3 3335555229290 9028 88 sSTT00000LELEEEEE=E=S==2888888888888888833222000 060
§5665568889 9999955685 EEEEEE22233 2222280000880 8¢063680522222883533%
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Th22Rs T2l a0t Q B Toae T e PoEEgYyeegg T~ Ad SN SRR
<« Plus de fréquentation en journée qu’en 2020 mais moins qu’en 2019 :
o +162% de personnes présentes en journée en 2021 par rapport a 2020
o - 20,67% de personnes présentes en journée en 2021 par rapport a 2019
Part
<« En revanche, lors de la haute saison (juillet-aodt), la population présente en journée est moins des
étrangers

nombreuse que lors des 2 derniéres années :
o - 3,33% par rapport & 2020
o - 4,5% par rapport a 2019
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4. BILAN DES AUTRES FREQUENTATIONS
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4. Bilans de fréquentation autres
Evolution du nombre de nuitées touristiques extra-départementales en 10 ans

1,97 1,95 12,02

1,62 1,67 71 1,76
le== 10,4 MILLIONS de nuitées en 2021 /
_—% +9,7% de nuitées par rapport & 2020 10,43
T -13,3% de nuitées par rapport a 2019
= +9,7%

12% des nuitées de la Bretagne 950
2001 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Source : Flux Frangois Marchand
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TOP 10 des sites de visites et équipements de loisirs les plus fréquentés en 2021

Sites et équipements de loisirs

Grand Aquarium de Saint-Malo
Porte des secrets a paimpont

Musées des Beaux-Arts & Rennes

Chateau et Parc zoologique de la Bourbansais a
Pleugueneuc

Espace des sciences & Rennes

Chdateau de Fougeéres

Jardins de Brocéliande a Bréal-sous-Montfort
Cobac Parc et Aqua’Fun Park & Mesnil Roc’h
Musée du Chateau de Vitré

Petit Train de Saint-Malo
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Nombre de

visiteurs

307 540
226 567

104 334
96 000

88 000
67 355
65 340
53 600
51 499
49 909

Evolution par
rapport a 2020

+11%

+ 775%

+ 83%
- 20%
+ 33%
+13%
+18%
+1%
+ 318%
+ 48%

Source : Enquéte de fréquentation annuelle des sites et équipements de loisirs (CRTB/ADT)

Evolution par
rapport a 2019

-22,7%
+3%
- 4%
-30%
-62%
ND
-38%
-39%
+52%
-18%



Fréquentation des hétels en 2021

Nombre de nuitées en hétel : 95% Evolution du taux d’occupation:
4
292 838 6
251186 ‘ etrgrr: - Mal S o
241721 9395903 57,3 /0

moyenne Juin 54,49%
Juillet 60,58%

198 425

en
moyenne

190 269

138652 o AoGt 70,17%
52) 2 To)
_ @ o S © o 5 Septembre 69,80%
9 o 3 © > < = 0 Octobre 61,48%
< o N 1o o e
Lo - —
Novembre 56,13%
Mai Juin Juillet Aot  Septembre Octobre Novembre Décembre Décembre 47,47%

B Nuitées frangaises W Nuitées étrangéres

Part du tourisme d’affaires :
Mai 4976%

Juin 4870% 1,65 nl.“t

Juillet 31,98%
Aolt 27,29%

Durée moyenne de séjour

Septembre A <« Le nombre de nuitées en hétel augmente pendant la période estivale, tout
Octobre 52,88% comme le taux d’occupation.
Novembre 57,80%

Décembre 49 83% Source : Insee (réseau MORGOAT)
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Fréquentation des hébergements locatifs (logements entiers uniquement)

Nombre de jours de location (en milliers) : Evolution du taux d’occupation :
17 Janvier
7 Février 94,5%
Mars 515% en
8l g CIV Avril moyenne
5 63 64 Mai 55 5%
47 46 Juin
34 Juillet 72.9%
Aolt
Septembre 58.8%
. : Octobre
RS RS S N » <& X X @ ) Qo o -
@ X2 & L o N @ O N\ N\ « N
50& <<,®4‘ A v AN S W @@\Q y C}éo AO@‘O o‘?’(éo Novembre 49 4%
R O Décembre

Durée moyenne de séjour
<« Le nombre de jours de location en 2021 augmente en haute saison, ainsi que le

3,3 nuits taux d'occupation.

<« La durée moyenne de séjour est plus longue que dans les hétels.

Source : AirDNA (logements sur Abritel et AirBNB)
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Fréquentation des hébergements de plein air en 2021

Nombre de nuitées en camping:

301583
246767
o
15,9%
en
moyenne
80254 93876 d'étrangers
oo 3
S R
Mai Juin Juillet Aolt Septembre

B Nuitées frangaises B Nuitées étrangéres

Durée moyenne de séjour

3,38 nuits

Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine

Taux d’occupation:
Emplacements

Mai 19,34% A nus :
33,64% en

Juin 25,22% moyenne

Juillet 56,74%

Emplacements
équipés :
55,07% en
moyenne

Aolt 68,55%

Il‘l'
%

Septembre 32,71%

<« La durée moyenne de séjour est plus longue dans les campings qu’en
hotel.

< La part de clientéle étrangére est plus importante en haute saison (juillet-
aodt).

«« Le taux d’occupation est également plus élevé en haute
saison, avec une différence notable entre les équipements nus
et équipés.
Source : Insee (réseau MORGOAT)
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Nombre de nuitées dans les AHCT :
(résidences de tourisme, auberges de

moyenne

jeunesse, villages vacances, etc.)
132234 d’étrangers
117462
96140
89198
64741 67429 6lolg 64009
o o 2 5 3
(@] o ~ o
o 2] N o < © 5 P
S S — o)} o 9 B
Mai Juin Juillet Aolt  Septembre Octobre Novembre Décembre

B Nuitées frangaises M Nuitées étrangéres

Durée moyenne de séjour
3,91 nuits

Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine

8,55%

Fréquentation des autres hébergements collectifs de tourisme (AHCT) en 2021

Taux d’occupation:

Mai 50,63%
Résidences

Juin 59,06% .
de tourisme :

Juillet 70,63%

69,08% en
moyenne

Aolt 80,23%

Septembre 76,83%
Octobre 67,58%
Novembre 64,99%

Décembre 64,81%

<« La durée moyenne de séjour est plus longue dans les AHCT
que dans les hétels et les campings.

< La clientéle étrangére est plus importante en haute saison (juillet-aot).

< Le taux d'occupation est également plus élevé en haute saison.

Source : Insee (réseau MORGOAT)



5. CONCLUSION




@ Qualite de I'offre

o Située aux portes de la Bretagne et accessible par différents modes de transport, I'llle-et-Vilaine dispose d’'une forte
richesse patrimoniale, & la fois culturelle et naturelle.

o Si l'offre en hébergement est variée et de qualité (prés de 70% des hébergements sont classés), elle est néanmoins
concentrée dans deux territoires principaux : Saint-Malo Agglomération et Rennes Métropole.

o Par rapport @ la tendance régionale, peu de territoires et d’'hébergements proposent des offres labellisées tourisme
durable (ex : Station verte, Clef verte, Pavillon bleu, Ecolabel européen, Tourisme & Handicap, etc.).

o Bien que le territoire dispose d'une grande richesse naturelle, avec de nombreux espaces naturels et de nombreux

sentiers de randonnées et pistes cyclables, relativement peu d’hébergements permettent d’accueillir les touristes
pratiquant cette activité en itinérance.
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coo| Fréquentation
ooo

o Les fréquentations nocturne des touristes et diurne de I'ensemble de la population sont en dessous de celles de 2019, mais au dessus du
niveau de 2020 : la crise sanitaire et les restrictions de déplacement ont continué d’'affecter I'activité touristique en 2021.

o Ladurée moyenne de séjour est relativement faible dans le département, et ce, méme pendant les vacances scolaires.
o Ladurée de séjour est néanmoins plus longue dans les campings et hébergements locatifs que dans les hétels.
o Les taux d'occupation des hébergements sont les plus élevés en haute saison, méme si les taux sont aussi hauts en arriére saison.

o Les autres hébergements collectifs de tourisme (de type résidences de tourisme, auberges de jeunesse) affichent le plus haut taux
d’occupation sur I'année, tandis que les campings notamment les équipements nus ont le taux le plus faible.

o Les touristes sont en majorité présents toute la journée, tandis que prés de 60% des excursionnistes sont présents moins de 10h, dont la
majorité I'est moins de 4h.
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#a" clientéle

o Lapartde la clientéle étrangeére est plus faible qu’en 2019 mais plus forte qu’en 2020.

o La provenance de la clientéle francaise différe entre la journée et la nuitée : en journée, elle est majoritairement composée de locaux et
personnes issues des départements voisins, en raison d’'une grande part de résidents et habituellement présents.

o Les touristes présents la nuit sont majoritairement urbains, alors que la population présente en journée est principalement rurale.
o Les touristes sont surtout des familles et/ou ont des revenus élevés, méme si une part non négligeable a des revenus trés modestes ou
moyens. Ainsi, cela pose I'enjeu de rendre le tourisme accessible, & la fois aux personnes aux revenus moindres et aux personnes dgées qui

peuvent étre d mobilité réduite.

o Laclientéle d'affaires représente environ la moitié de la clientéle hors haute saison dans les hétels.

AGENCE DE DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE D’ILLE-ET-VILAINE Contact : Maglle Marquant, Chargée de mission observation
7, avenue de Tizé - CS 53622 Thorigné-Fouillard — 35 236 Cesson-Sévigné Cedex m.marquant@bretagne3s.com - 07 63 93 14 83

Crédits photo en couverture : Angélique Cocherie-Gautier, Yannick Le Gal, Thibault Poriel Réalisé avec le concours du Département d'lile-et-Vilaine.



