
 

 

ENQUÊTE HÔTELLERIE 
Eté 2020 (3ème trimestre) 

62,0% 

-16,8% 

-28,8% 

Sur l’ensemble du troisième trimestre 2020 les hôtels 
d’Ille-et-Vilaine affichent un taux d’occupation de 62%, 
en diminution de 9,5 points par rapport au troisième 
trimestre 2019. 

Le nombre de nuitées totales au troisième trimestre 
2020 s’élève à 843 659, en baisse de 16,8 % par rapport 
à l’été 2019. 

Avec un total de 243 195 nuitées, Rennes Métropole 
enregistre une diminution de 28,8% par rapport au 
troisième trimestre 2019. 
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Évolution du taux d’occupation mensuel en Ille-et-Vilaine entre 2019 et 2020 

LE TAUX D’OCCUPATION  HÔTELLIER EN ILLE-ET-VILAINE 
ÉTÉ 2020 

> Sur l’ensemble du troisième trimestre 2020, 
l’hôtellerie en Ille-et-Vilaine affiche un taux 
d’occupation de 62,0%, en diminution de 9,5 
points par rapport à la même période en 
2019. 

> Sans surprise, les taux d’occupation                
enregistrés sont en baisses sur l’ensemble 
des mois du troisième trimestre 2020 :  

 Juillet : - 7, 3 points 

 Août : - 5,9 points 

 Septembre : - 15 points 

> En dépit d’un taux d’occupation plus faible, la 
répartition de celui-ci selon le classement des 
hôtels annonce les mêmes tendances qu’en 
2019. Le TO est plus élevé pour les hôtels 4 et 5 
étoiles, et plus faible pour les hôtels non               
classés. 
 

> Les « autres hôtels (1) » enregistrent un taux 
d’occupation similaire aux hôtels de chaine. 
Une réduction d’écart de 4,2 points par rapport 
au troisième trimestre 2019. 

52,0%

65,9%

62,0%
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France Bretagne Ille-et-Vilaine Finistère Morbihan Côtes d'Armor

> L’Ille-et-Vilaine enregistre un taux 
d’occupation plus bas que les autres 
départements bretons : Morbihan (-7,4 
points) ; Finistère (-5,8 points)  et Côtes 
d’Armor (-4,2 points). 
 

> L’Ille-et-Vilaine affiche un taux                  
d’occupation supérieur à la moyenne 
nationale (+10 points). 

(1) Autres hôtels : hôtels comprenant les hôtels indépendants et les chaînes volontaires. 
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Répartition du taux d’occupation selon le classement et la catégorie de l’hôtel 

Évaluation du taux d’occupation en France et dans la région Bretagne 
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LES NUITÉES HÔTELIÈRES EN ILLE-ET-VILAINE 
ÉTÉ 2020 

> 843 659 nuitées réalisées au 3 trimestre 2020. 

> Une diminution des nuitées de 16,8 % par rapport 
à 2019,  l’équivalent de 170 000 nuitées en moins. 

> Malgré un nombre de nuitées moins élevé, les 
variations de fréquentation restent similaires à 
2019. C’est le mois de septembre qui enregistre la 
plus grande différence avec une baisse du nombre 
de nuitée de 24% (juillet : -15% ; août : -13%). 

> En 2020, l’absence de la clientèle étrangère a fortement impacté la fréquentation touristique de l’Ille-et-Vilaine, 
soit une perte de plus de 170 000 nuitées étrangères par rapport au troisième trimestre 2019. 

> Les nuitées françaises sont stables en comparaison à la même période en 2019, avec environ 750 000 nuitées  

> Les hôtels 3 étoiles ont été privilégiés par la clien-
tèle touristique. Ils enregistrent la part de nuitées la 
plus importante avec 44,1 % des nuitées réalisées, 
devant les hôtels classés 4 et 5 étoiles avec 24% 
(soit des taux similaires à l’été 2019). 

> Les hôtels indépendants et les hôtels de chaines 
volontaires ont été davantage plébiscités, avec 
près de 86 000 nuitées supplémentaires au regard 
des hôtels de chaine.  

Évolution des nuitées mensuelles en Ille-et-Vilaine entre 2019 et 2020 

Évaluation des nuitées françaises et étrangères entre 2019 et 2020 

Répartition des nuitées totales selon les classement de l’hôtel 
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L’HÔTELLERIE A L’ÉCHELLE DES TERRITOIRES 
ÉTÉ 2020 

Espace TO 
Evolution été 

2020/2019 

Nuitées 

totales 

Evolution été 

2020/2019 
Part des nuitées 
départementales 

% clientèle 

étrangère 

Durée de 

séjour 

Ille-et-Vilaine 62,0%  9,5 pts 843 659  16,8% - 10,7% 1,74 

Rennes Métropole 53,9%  10,6 pts 243 195  28,8% 28,8%   7% 1,51 

Saint-Malo  

Agglomération 
73,0%  11 pts 385 367  10,5% 45,7%   13,2% 1,9 

Dinard  

Côte d’Emeraude 
72,3%  5,9 pts 95 623  8,1% 11,3%   11,4% 2,07 

Reste du                                   

département                  

d’Ille-et-Vilaine (1) 
52,9%  7,7 pts 119 474  13,1% 14,2%   9,7% 1,71 

(1) Reste du département d’Ille-et-Vilaine : résultats d’Ille-et-Vilaine moins ceux des 3 EPCI détaillés  
 (Saint-Malo Agglomération, Rennes Métropole et Dinard Côte d’Emeraude) 

Fréquentation hôtelière détaillée par EPCI  

Espace TO 
Evolution été 

2020/2019 

Nuitées   

totales 

Evolution été 

2020/2019 

Part des nuitées 

régionales 

% clientèle 

étrangère 

Durée de 

séjour 

Bretagne 65,9%  6,2% 2 635 198  10,6% - 9,4% 1,8 

Rennes et les portes de 

Bretagne 
53,1%  10,1 pts 306 331  26,4% 11,6% 7,0% 1,5 

Bretagne Loire Océan 70,3%  4,1 pts 470 418  4,1 % 17,8% 6,2% 1,9 

Cap-Fréhel Saint-Malo 

Baie du Mont Saint-

Michel 
70,1%  10,7 pts 770 539  12,6% 29,2% 13,8% 1,8 

Brocéliande 55,1%  1,2 pt 39 849 = 1,5% 6,2% 1,6 

Fréquentation hôtelière détaillée par Destination 
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L’HÔTELLERIE A L’ÉCHELLE DE RENNES MÉTROPOLE 
ÉTÉ 2020 

Évolution du taux d’occupation entre 2019 et 2020 

Évolution des nuitées entre 2019 et 2020 

Synthèse : Agence de développement touristique d’Ille-et-Vilaine 

> Rennes Métropole enregistre au troisième 
trimestre 2020, un taux d’occupation de 53,9%, 
en diminution de 10,6 points par rapport à l’été 
2019. 

> Les taux d’occupation affichent une baisse 
sur l’ensemble des mois du troisième trimestre 
2020 :  

 Juillet : - 8 points 

 Août : - 7,4 points 

 Septembre : - 16,5 points 

> Au troisième trimestre 2020 sur Rennes Métropole, 226 138 nuitées françaises et 17 057 nuitées étrangères ont été 
observées, pour un total de 243 195 nuitées.  

> Les nuitées françaises sont en baisses de 15%, soit une différence de 39 722 nuitées par rapport à 2019. 
> Les nuitées étrangères sont en baisses de 78%, soit une différence de 58 781 nuitées par rapport à 2019. 
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L’HÔTELLERIE A L’ÉCHELLE DE SAINT-MALO AGGLOMÉRATION 
ÉTÉ 2020 

Évolution du taux d’occupation entre 2019 et 2020 

Évolution des nuitées entre 2019 et 2020 

Synthèse : Agence de développement touristique d’Ille-et-Vilaine 
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> Sur le territoire de Saint-Malo Agglomération, 
on constate un taux d’occupation de 73%, soit 
une différence de 11 points au regard de la 
même période en 2019. 

> Les taux d’occupation observés sont en 
baisses sur l’ensemble des mois du troisième 
trimestre 2020 :  

 Juillet : - 9,4 points 

 Août : - 7,6 points 

 Septembre : - 16,4 points 

> De juillet à septembre 2020 sur Saint-Malo Agglomération, 334 307 nuitées françaises et 51 059 nuitées étrangères 
ont été constatées, pour un total de 385 366 nuitées.  

> Les nuitées françaises sont en hausses de 16%, soit 46 095 nuitées supplémentaires par rapport à 2019. 
> Les nuitées étrangères sont en baisses de 64%, soit une différence de 91 185 nuitées par rapport à 2019. 
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L’HÔTELLERIE A L’ÉCHELLE DE LA COMMUNAUTÉ DE COMMUNES  
CÔTE D’ÉMERAUDE - ÉTÉ 2020 

Évolution du taux d’occupation entre 2019 et 2020 

Évolution des nuitées entre 2019 et 2020 

Synthèse : Agence de développement touristique d’Ille-et-Vilaine 

Part mensuelle des nuitées affaires 
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> Le taux d’occupation de la communauté 
de communes Côte d’Emeraude est de 
72,3%. Il est en deçà de 5,9 points par                 
rapport aux mois de juillet, août et                     
septembre 2019. 

> Les taux d’occupation enregistrés sont en 
baisses sur l’ensemble des mois du                   
troisième trimestre 2020 :  

 Juillet : - 4 points  

 Août : - 4,3 points 

 Septembre : - 9,6 points 

> La communauté de communes Côte d’Emeraude a enregistré au troisième trimestre 84 696 nuitées françaises et 
10 927 nuitées étrangères, pour un total de 95 623 nuitées.  

> Les nuitées françaises sont en hausses de 5%, soit 4 269 nuitées supplémentaires par rapport à 2019. 
> Les nuitées étrangères sont en baisses de 54%, soit une différence de 12 721 nuitées par rapport à 2019. 
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AGENCE DE DÉVELOPPEMENT TOURISTIQUE D’ILLE-ET-VILAINE 
44 Square de la Mettrie — 35700 Rennes   -  Tél. 02 99 78 47 47 
http://pro.bretagne35.com/chiffres-donnees 
 
 

Synthèse : Agence de développement touristique d’Ille-et-Vilaine 
Réalisé avec le concours du Département d'Ille-et-Vilaine 

Crédit photos : © Simon Bourcier 

MÉTHODOLOGIE 

NOTES 

Taux de réponse du troisième trimestre 2020 : 82,2% (-7,2 points par rapport au troisième trimestre 2019) 
Les résultats sont obtenus avec une précision de + ou - 1 point. 
Source : Enquête mensuelle de fréquentation hôtelière / Morgoat / DGCIS / INSEE Bretagne / CRTB  

> En 2020, en raison du contexte sanitaire exceptionnel, les enquêtes tourisme de l’INSEE ont été perturbées. 

> Les résultats de l’hôtellerie sont uniquement disponibles pour le troisième trimestre 2020 (juillet, août et septembre). 

> Le détail de la répartition des nuitées étrangères n’est pas disponible.  

Année 2020 

Découpage du département 

Clé de lecture : A l’échelle de l'Ille-et-
Vilaine, seule la destination Rennes et 
les Portes de Bretagne est intégrale.   

Bretagne Loire Océan, Brocéliande et 
Cap-Fréhel Saint-Malo Baie du Mont 
Saint-Michel sont des destinations qui 
s’étalent sur plusieurs départements.   

http://pro.bretagne35.com/chiffres-donnees

