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1. L'Observation au sein de I'Agence
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AGENCE DE DEVELOPPEMENT
TOURISTIQUE

1. L'Observation au sein de I’Agence

» 1 des 5 ambitions de I'Agence

Observer Accompagner Mettre en réseau Promouvoir

Créer les conditions
internes de
performance
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AGENCE DE DEVELOPPEMENT
TOURISTIQUE

1. L'Observation au sein de I’Agence

» Pourquoi observer ?

o Connaitre le territoire et son activité touristique et appréhender, anticiper les évolutions du secteur
touristique ;

o Contribuer a 'accompagnement des territoires dans leur développement touristique (acteurs privés et
publics).

4  Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine



1. L'Observation au sein de I’Agence

}‘C"\/D‘ Qu’observe t-on ?

Offre touristique

Fréquentation touristique en nuitées touristiques

Fréguentation des hébergements touristiques
marchands

Frequentation de sites de visite et équipements de
loisirs

Conjonctures touristiques

Profils, comportements, satisfaction des touristes

5 Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine

R N A I A

3

[lle & Vilaine

AGENCE DE DEVELOPPEMENT
TOURISTIQUE

) Avec quels outils ?

Tourinsoft, Insee

Flux Francois Marchand, Flux Vision Tourisme

Insee (réseau MORGOAT) ; AirDNA

Enquéte annuelle (CRT) ; Enquéte de fréquentation
des vélo-routes et voies vertes (CRT)

Enquéte en 5 vagues (CRT)

Enquéte Reflet (CRT), FVT
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AGENCE DE DEVELOPPEMENT
TOURISTIQUE
e

R Site acteurs : pro.bretagne35.com/chiffres-données

1. L'Observation au sein de I’'Agence

Publications récentes

Q' W‘
LAGENCE EXPERTISE & COMMUNICATION  CHIFFRES & BOITESAOUTILS  ACTUALITES ESPACE '\ ) BRTAGNZ®
CONSEIL &MARQUE DONNEES covip-19 PRESSE ¢
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TOURISTIQUE2021 .-

ENLLE=ET=VILAINE

Découvrei toute: nformal utiles
aux'professionnels ¢t acteuns«du tourisme
en Hie=et-Vilaine
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CHIFFRES CLES ENQUETE DE CONJONCTURE
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lle &Wlaine probretagne3s.com [l

Fuentution des sites de 'si,t°

* et éguipements de loisi

el

ilaine - 2021
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1. L'Observation au sein de I’Agence

"R Site acteurs : pro.bretagne35.com/chiffres-données

LAGENCE EXPERTISE & COMMUNICATION  CHIFFRES & BOITESAOUTILS  ACTUALITES
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AGENCE DE DEVELOPPEMENT
TOURISTIQUE

Publications a venir

Enquéte de conjoncture d’Avril ;
Fréquentation 2021 en hoétellerie ;
Freguentation 2021 en hébergement plein air ;

Fréeguentation 2021 en hébergement locatif.
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2. Présentation des portraits de territoire
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2. Présentation des Portraits de territoire N
[lle & Vilaine

‘0,’, Objectifs : o Territoires étudiés :
O

AGENCE DE DEVELOPPEMENT
TOURISTIQUE

Observer l'activité touristique du département a [T ILLE-ETVILAINE
différentes échelles : IS DINARD COTE D'EMERAUDE
B SAINT-MALO AGGLOMERATION

o Faciliter la connaissance en mettant en parallele 0 FOUGERES AGGLOMERATION

plusieurs jeux de données ; " VITRE COMMUNAUTE
. . , Y BROCELIANDE

o Relever les leviers possibles de développement de /77777 WONTFORT COMMUNAUTE
I'activité  touristique  des  territoires infra- B RENNES METROPOLE
départementaux. I COUESNON MARCHES DE BRETAGNE

9 Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine
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2. Présentation des Portraits de territoire ~

Ille & Vilaine
AGENCE DE DEVELOPPEMENT
TOURISTIQUE
* (Contenu:
1. Contexte général dans le territoire ’ e
> - - -
’ l”e&}nalne
"% » | :
‘ wy 2. Offre touristique
GUIDE

Portrait de territoire 2021

llle-et-Vilgine

‘ 3. Bilan de fréquentation annuelle selon le dispositif Flux vision Tourisme d’Orange

h 4. Bilan des autres fréquentations (équipements de loisirs, hébergements)

= 5. Conclusion

10 Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine
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2. Présentation des Portraits de territoire N
[lle & Vilaine

e Contexte général AGENCE DE DEVELOPEMENT
Source : Dossiers complets de l'Insee

CHIFFRES DETAILLES

Dossier complet °

Intercommunalité-Métropole de CC Cote B t o Population
d'Emeraude (243500725)

o Niveau de vie

PRESENTATION DOCUMENTATION

Sommaire O Emp|0i

Evolution et structure de la population en 2018
Couples - Familles - Ménages en 2018
Logement en 2018

Diplémes - Formation en 2018

£

Logement

Population active, emploi et chdmage au sens du recensement en 2018
Caractéristiques de I'emploi au sens du recensement en 2018
Maissances et décés domiciliés 2014-2020

Rewvenus et pauvreté des ménages en 2019

Salaires et revenus d'activité en 2019

Caractéristiques des établissements fin 2018

Création d'entreprises et d'établissements en 2021

MNombre d'unités |égales et d'établissements en 2020

T B T R T

Tourisme en 2021

11 Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine
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2. Présentation des Portraits de territoire N
[lle & Vilaine

AGENCE DE DEVELOPPEMENT

e Contexte général : TOURISTIQUE

oA
',@7; Exemple : Logement dans la CC Cote d’Emeraude
T

—
R
Chiffres clés - Logement llle & Vilaine

AGENCE DE DEVELOPPEMENT
TOURISTIGIUE

== La part de reésidences secondaires dansz la
Communaute de Communes est superisure de 33 points
a la moyenne departementale (7%), et de 26,6 points & la
. moyenne regionale (13,3%), démontrant ainsi gue cette
28 391 zone est un important lieu de villégiature.

O Ioge me ntS : <= La part de résidences secondaires représente méme

plus de la moitié des logements dans certaines
communes de la Communauté : Saint-Briac-sur-hMer
(B0%), Saint-Lunaire (59,7%)], Lancieux (59,3%).

Insee | RP 2018

s T ﬁoede dével ent touristi d'llle-et-Vilaine
bl I 00 1T may 22000 @ MR e

12  Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine
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2. Presentation des Portraits de territoire N
Ille &Vilaine

AGENCE DE DEVELOPPEMENT

e Offre touristique - DE DEVELO?
Sources : Insee & Tourinsoft

Tourisme en 2021

Intercommunalité-Meétropole de CC Brocéliande Communauts (243500618)

(' o Intéréts touristiques :

TOU T1 - Nombre et capacité des hatels au 1er janvier 2021 k
[ s [ e s
fffff | Accessibilité, communes
= touristiques et stations classées
T de tourisme, patrimoine,

I w i W = @ tourisme durable, itinérances
douces

A3}

Fétes et Hébergements. Hétellerie Hétellerie de plein Itinéraires Organismes et
manifestations locatifs ar touristiques. entreprises

Offres marchandes, capacité
d’accueil

o A o~ . , A
cesasion Séous miminss Vi Vs I o Hébergements touristiques :

Source : Insee, partenaires territoriaux en géographie au 01/01/2021.

TOU T3 - Nombre d'autres hébergements collectifs au Ter janvier 2021

I

Ensemble [l [

géographie au 0170172021

13 Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine
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2. Présentation des Portraits de territoire N
lle & Vilaine

AGENCE DE DEVELOPPEMENT

* Offre tou riStique : TOURISTIQUE

N

,‘;!\- Exemple : Offre marchande dans la CC Brocéliande Communauté

. —
2. Offre touristique
Hébergements touristiques | Offre Ille &Vilaine
AGEMCE DE DEVELOPPEMENT
TOURISTIGUE
HOTEL Une offre peu qualifiee :
2 Hétels * 1 étoil
) - ** ** 2 etoiles

-9 34% L
1 Camping d'hébergements 3 étoiles

classés 4 atoiles

4/.\ 5 étoiles

69 Meublés et Gites

o -
[=a]
~ W=
ta b

92 offres | 2,7%
d‘hébergements | des hébergements
marchands : ( 14 Chambres d'Hétes bretilliens

6 hébergements insolites . . ) 3 . )
== La Communaute de Communes possede surtout des meubles et gites qui

/ representent 75% de ses offres en hébergement marchand, ainsi que des chambres
7 ﬁ 0 autre hébergement collectif de tourisme d'hdtes dans une moindre mesure. Elle possede également 6 hebergements insolites.

{reésidences de tourisme, auberges de jeunesse, etc.) == Ses hebergements, peu classes par rapport a la moyenne departementale (70%),
sont principalement situés a Paimpont.

Sources - Ins=s, Tourinsoft
nrnnnnnn:
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2. Présentation des Portraits de territoire N
lle & Vilaine

* Bilan de Fréquentation via Flux Vision tourisme AGENCE DE DEVELOPPEMENT

TOURISTIQUE

Sources : Flux Vision Tourisme d’Orange

o Analyse la fréquentation des territoires et le déplacement des populations a partir des
informations issues du réseau mobile Orange
o Permet un comptage des personnes présentes sur un territoire par jour, par nuit, mais

également par créneaux de 2h quel que soit le mode d’hébergement.

Les populations sont ensuite segmentées en fonction de leur comportement par le biais d’algorithmes en :
o Résidents,
o Habituellement présents,
o Touristes,
o Excursionnistes,

o Transit.

Contour noir : zone souhaitée. Zone verte : zone
observée

0D oopgooo oo ggnﬁ
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e Bilan de Fréquentation via Flux Vision tourisme AGENCE DE DEVELOPPEMENT
Sources : Flux Vision Tourisme d’Orange

2. Présentation des Portraits de territoire

| A B C D E F G H | 1
159 Arrivee 202181 llled 1 |Date VacancesA VacancesB VacancesC Ferie lourDelaSe Provenance ZonelObsen CategorieVi Volume
139 Arrivee_Age_2021B1.llleed 2 Dllleli?_DZl 1 1 1 1 wvendredi  Etranger llle et Vilai Excursionni 2392
- 3 |01/01/2021 1 1 1 1 vendredi  Etranger llle et Vilai Excursionni 2069 7 . .
%i:::::gl:n”\:’::izi;__‘I‘II\:: 4 |01/01/2021 1 1 1 1 wvendredi  Etranger llle et Vilai Habituellel 1381 O Frequ entatl On n OCtU rne (tOU rl SteS) :
133 Arrivee_Pays 202181 llleet 5 |01/01/2021 1 1 1 1 vendredi  Etranger llle et Vilai Habituelle| 157 . ,
{8 Arrivee_Regions 202181 _llleed 6 |01/01/2021 1 1 1 1 vendredi  Etranger llle et Vilai Resident 9058 N om b re d e Nnu |tee5’ D uree
£33 Depart_2021B1_llleed 7 |01/01/2021 1 1 1 1 vendredi Etranger llle et VilaiResident e 684 ..
E37] Depart_Age_2021B1_llleet 8 [01/01/2021 1 1 1 1 vendred_l Etranger  llle EtV_Ila_ITDUI’_IStE 12982 moyen ne de SeJou r, Provena nce des
B3] Depart_Civilite_2021B1_llleed 9 |01/01/2021 1 1 1 1 vendredi Etranger Ille etVilaiTouriste en 1127
Depart Geolife 202181 Illeed 10 |01/01/2021 1 1 1 1 wendredi Etranger Ille et VilaiTransit 11799 4 H
%Dezm}aydu}ww’eg 11 | 01/01/2021 1 1 1 1 vendredi  Local llle et Vilai Excursionni 1526 etra ngers/ Provena nce deS Fra nga IS,
3 Depart_Regions_202181 lilesd 12 | 01/01/2021 1 1 1 1 vendredi  Local llle et Vilai Excursionni 47293 N
34 Dispo_2021B1_llleed 13 |01/01/2021 1 1 1 1 wvendredi Local Ille et Vilai Habituelle| 61204 Age, CS P
3] Diume_2H_2021B1_lllee4 14 | 01/01/2021 1 1 1 1 vendredi  Local llle et Vilai Habituellel 1325
@ Diurne_2H_Pays_2021B1_llleed 15 | 01/01/2021 1 1 1 1 vendredi Local Ille et Vilai Resident 703302
@ Diurne_2H_Regions_2021B1_llleed 16 |01/01/2021 1 1 1 1 vendredi  Local Ille et Vilai Resident g1 7842
£34) Diurne_202161_llleed 17 | 01/01/2021 1 1 1 1 vendredi  Local e et Vilai Touriste 63130 J
132 Diurne_Age_202167_llleed 18 | 01/01/2021 1 1 1 1 vendredi  Local Ille et Vilai Touriste en 1951 ) ¢
£34) Diurne_Civilite_202181_llleed 19 | 01/01/2021 1 1 1 1 vendredi Local Ille et Vilai Transit 15703 4 H H b
) Diume_Geolife_2021B1 llleed 20 |01/01/2021 1 1 1 1 vendredi NonLocal | Ille et Vilai Excursionni 56889 « bt O Frequentatlon dlurne (Ensem Ie de
37 Diurne_Mois_2021B1_llleed 21 (01/01/2021 1 1 1 1 wvendredi  NonlLocal llle et Vilai Excursionni 23053 ~ ( . .
£37] Diume_Mois_Age 202181 _Illeed 22 |01/01/2021 1 1 1 1 wendredi  NonlLocal |llle et Vilai Habituellel 14483 ' |a pOpUIBtIOﬂ) .
£3 Diume_Mois_Civilite_202181_llieed 23 |01/01/2021 1 1 1 1 vendredi  NonLocal Ille et VilaiHabituellel 243 ,
£ Diume_Mois_Geolife_202181 lleet 24 | 01/01/2021 1 1 1 1vendredi Nonlocal Ille et Vilai Resident 69987 Nom b re d € personnes prese nteS,
£3 Diume_Mois_Pays 202181 llleed 25 (01/01/2021 1 1 1 1 vendredi  NonLocal Ille et Vilai Resident i 14794 , ,
LT wa"tMD‘S,REQiD"SJDUEU”EE4 26 (01/01/2021 1 1 1 1 vendredi  NonLocal llle et Vilai Touriste 130863 D uree m Oye nne d e p resen Ce’
gD'uf"ﬂ’ﬂyﬂlﬂml“'ﬂﬁ‘i 27 |01/01/2021 1 1 1 1vendredi MNonlocal Ille et Vilai Touriste en 4689
Diumne_Regions_202181_lllec4 i ilai i H H
vt o T [T T Segmentation de la population,
DureePresence_Pays 202161 llleed 30 |02/01/2021 1 1 1 0 samedi Etranger  Ille et Vilai Excursionni 2720 4
£34 DureePresence Regions_2021E1 Illeed 31 |02/01/2021 1 1 1 0 samedi Etranger  llle et Vilai Habituelle 1266 P rovenance d es et ran ge rs et
187 LicuActivite Seir 202181 llect 32 |02/01/2021 1 1 1 0 samedi  Etranger llle et Vilai Habituellel 174 . ~
654 LicuActivite_Soir_Pays 202181 lllced 33 | 02/01/2021 1 1 1 0 samedi  Erranger llle et Vilai Resident 9297 Fran ¢als, Age, CSP
68 LieuActivite_Soir_Pays_Semaine_ 202181 llesd 34 | 02/01/2021 1 1 1 0 samedi  Etranger llle et Vilai Resident el 860
6] LieuActivite_Soir Regions 202181 lllesd 35 | 02/01/2021 1 1 1 0 samedi  Etranger [lle et Vilai Touriste 11375
6] LieuActivite_Soir_ Regions_ Semaine 202181 lleet 36 | 02/01/2021 1 1 1 0 samedi  Etranger llle et Vilai Touriste en 959
8] LiewActivite_Soir_Semaine 202161 lieed 37 |02/01/2021 1 1 1 0'samedi  Etranger | llle et Vilai Transit 15873
13 Lieuactivite Veile 202131.lles 38 | 02/01/2021 1 1 1 0 samedi  Local Ille et Vilai Excursionni 2436
137 Lisuhctivite Veille_Pays_ 202161 lleed 39 | 02/01/2021 1 1 1 0 samedi | Local llle et Vilai Excursionni 100125
I3 Lieuhctivite Veille Pays_Semsine 202151 lllest 40 |02/01/2021 1 1 1 0 samedi  Local llle et Vilai Habitueller 45044
B3] Lieuctivie Vel Regions 202161 llest 41 |p2/01/2021 1 1 1 0 samedi  Local llle et Vilai Habituellel 749
I3 LieuActivie_Veile Regions Semsine 202161 lllee4 43 |02/01/2021 1 1 1 0 samedi  Local llle et Vilai Resident 727722
5 LieuActivite Veile Sernaine 202181 lleed 43 | 02/01/2021 1 1 1 0 samedi  Local llle et Vilai Resident el 7832
44 | 02/01/2021 1 1 1 0 samedi Local llle et Vilai Touriste 30704
45 |02/01/2021 1 1 1 0 samedi Local llle et Vilai Touriste en 1192
46 (02/01/2021 1 1 1 0 samedi Local llle et Vilai Transit 15011

16 Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine
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2. Présentation des Portraits de territoire N
[lle & Vilaine

AGENCE DE DEVELOPPEMENT
TOURISTIQUE

e Bilan de Fréquentation via Flux Vision tourisme
NN

-,\t?.,' Exemple : Fréquentation en nuitées touristiques a Vitré Communauté

@
- - -
Fréquentation en nuitées en 2021 orange” Mlle & Vilaine
Evolution des touristes présents en nuitées a Vitré Communauté AGEMCE DE DEVELOPPEMENT
Restriction ) N Pass sanitaire - e 5i0N progressive aux equipements de TOURISTIGUE
Couvre-feu & 18h déplacement Déconfinement loisirs, cafés, restaurants, trains, avions, etc.
Mouvel - —
SRR 2 Pagues 14 juillet Assomption Toussaint MNogl
Ascension
18000 11
16000 Pente- novembre
cote
14000 e
12000
10000
B0OOOD
4000 W
2000 W\(J
o
= 03 o= omoBm OB OB oL L n L L R EEEE R N o = £ = = T
555k s508333ERpEEEs PR EEEEEEESSS5555233335238 838y UBEEREREERYLY
I hbabmhehah EEEEEEas A oAb b A bsnenaed gl g il rlidsagaaasdeatatdealddn
QQHﬂNNmOﬁﬁNNgEg:mZ g R R - — R el i ) ggﬁﬁgmcgﬂﬁmﬂ PR =R M R R R N ]
Vacances scolaires  mJours fériés
== En 2021, l'année a une nouvelle fois été marquée par |a crise sanitaire, == La fréquentation en nuitées augmente légérement lors des vacances scolaires et week-ends
limitant I'activité touristique a certaines périodes, et ce en raison de : prolongés ou ponts.
o Couvre-feux jusqu'au 21 juin ; ) i ) i . ) i . i
o Restrictions de déplacements au-del3 de 10 km pendant les vacances == La Métropole connait une hausse des fréquentations lors des fétes de fin d'année : le pic de I'année
de printemps qui ant 6té harmonisées entre les 3 zones est enregistre la veille de Noél, avec plus de 18 000 nuitees.
. 20 Agence de développement founistique d'lle-et-\Vilaine
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2. Presentation des Portraits de territoire N
Ille &Vilaine

AGENCE DE DEVELOPPEMENT

* Bilan de Fréquentation via Flux Vision tourisme £ DE DEVELO?

NP

',\I=-7\' Exemple : Origine géographique de la population présente en journée a Couesnon — Marches de Bretagne

p

2
Fréquentation en journée en 2021 - Clientéle orange® Ille &Vilaine
AGENCE DE DEVELOPPEMENT
Origine géographique de la population en journée : TOURISTIQUE
4 Origine des Frangais par région :

. L4
Part des étrangers . -
plus importante 'eté  » A

L L L2 hd v b
5,3%
Juillet Aoiit Sept g ’ . 94,7% _
Etrangers de Frangais
83% 9,0% 6,9%
Origine des Frangais par département :
Origine des étrangers : & S48 parcep
majoritairement d’Europe .
=+ Les Polonais restent la nationalité étrangére la plus présente, mais, contrairement aux " 64\3"' _
nuitées touristiques, les Belges sont plus nombreux en journée, en raison d’une grande part 10,2% eetVilaine

Manche Calvados

\ |5

N d’entre eux en transit.

v, 4
' ‘ ' 48> =+ Comme a |'échelle départementale, les Bretons sont les plus présents en journée, en 2 1 3

14,54%  10,88% 10,34% raison de la forte présence de Bretilliens.
du Royaume-
Uni

de Pologne de Belgique

30 Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine
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2. Présentation des Portraits de territoire \ .
Ille & Vilaine

* Bilans des autres frequentations AGENCE DE DEVELOPPEMENT

TOURISTIQUE
S ' E < lle de la fré ion des si 2qui de loisirs (CRT), | MORGOAT), AirDNA
ources : Enquete annuelle de la frequentation des sites et equipements de loisirs ( ), nsee ( ), Ir
A B C D E F G H | J K L M N o P Q
1 |Etiquettes de lignes IT Estimation 2021 Nombre total 2021 Janvier Février Mars Avril Mai  Juin Juillet Aout P Octobre Dé bre Rappel fré ion 2019
2 |Porte des secrats 226567 2078 2740 6096 980 9750 23534 59964 67456 23286 18300 9842 520 219641
3 |Musee des Beaux-Arts de Rennes 104334 184 223 534 202 1253 10472 23244 25017 6173 11970 14788 10274 110000
4 |Chateau et Parc Zoologique de la Bourban 96000 135000 [\/\/\
5 |Espace des Sciences 88000 0 0 0 0 1725 6225 8925 9125 5125 30925 13425 12525 230000 V4 . . * e
& |Chateau de Fougeres 67355 0 0 0 0 3260 5491 15997 20615 10967 5076 3907 2042 0 ’ O Freq uentatlon des Sltes de V[Slte
7 |Jardins de Broceliande 65340 3827 10722 18174 20238 6778 5601 0 . ><
. s o . .
D i — e— e ————————— eSS 8 et équipements de loisirs
10 |MUSEE A B C D E F G H | 1 K L ™M N (o] P Q R 5] T u ) w
11 |Ecomus 1 |typheb annee mois niveau AIREL REGION DEP REG_zczonage libzonzzone libzone sstypheb categ nb_heb nb_logements nb_ouverts pct_ouverts nb_logements_offerts nb_logements_occupes nui_TOT arr_TOT nui_FR
12 |Parc Be 2 |HTL 2021 11 30- REGION 53 867 26117 783 90,31 666 610 339481 489930 306435 461 275
13 |Chatemt 3 HTL 2021 11 31 - REGION w SOLISTVDHER 52 c 170 1nns2 162 a5 28 222 A1% 1R 807 994 417 138 Q20 07 281 L
14 |Espace 4 |HTL 2021 11 31- REG
15|UsineN s |HTL 2021 11 32 -REG A I R D \ ﬁ
16 |Enigma g HTL 2021 11  32-REG []
17\Corsaitt 7 |y 2021 11 32-REG Combined Report
18Dveryl g TyTL 2001 11 32-REG Data pulled up to
19 |Malouin
20 |Velo Re HTL 2021 11  40-REG , .
10 |HTL 2021 11 40-REG HOTEL F d
21 |Les3C avr-20 mai-20 juin-20 juil-20 ao0t-20 sept-20  oct-20 nov-20 déc-20 janv-21 févr-21 ##EEE avr-21 mai-21 juin-21  juil-21 ao(t-21 sept-21  oct-21 nov-21  déc-21 janv-22 O reque ntatlon es
22 |Aseliory 1 HTL 2021 AL 40 -REG, \or5p e er-vilaine ’ ’ ' ’ ’ ’

23 |Ferme112 HTL 2021 11  41-REG

Total Available Listings h lb t t i t' .
24 [Domain13 |HTL 2021 11 |41-REG Entire Place 5990 6356 6734 7169 7315 6405 6076 5565 5452 5222 5144 5463 6055 6534 6708 7353 7311 6511 6110 5795 5664 5766 . e ergemen s touris Iques

25 Jadigld HTL 2021 |11 |41 - REQ Private Room 1388 1485 1442 1438 1399 1399 1353 1281 1255 1277 1237 1311 1362 1435 1395 1432 1378 1342 1286 1223 1215 1217

26 |Petit TR15 |HTL 2021 11 41 - REG h 0 | [ | .f
e oo 1 Shared Room 13 14 15 14 13 14 12 13 15 12 13 16 18 16 15 15 19 17 18 18 17 15 Ote S, Camp”']gs’ Ocat| S

Hotel Comparable | 2855 3074 3305 3482 3512 3046 2837 2673 2599 2516 248 2625 2918 3160 3276 3508 3424 3042 2821 2675 2634 2678
28 |Musee 17 4| 2021 11 41-REG

29 |Maison

18 HTL 2021 11 42-REG Booked Listings
0\ aelierl, ol n g1 11 42-REG Entire Place 1580 3682 4823 6225 6466 5037 4884 3401 4205 3964 4050 4270 4346 5635 5471 6693 6786 5613 5401 5125 4997 4798
51 ma"“‘"m HTL 2021 11 42 -REG Private Room 272 785 1040 1236 1229 1213 1182 931 908 864 816 886 824 1153 1132 1241 1248 1208 1157 1009 1013 959
32 |Maison
Shared Room 5 7 10 8 9 12 10 1 9 9 8 10 13 13 13 14 17 15 16 17 12 12
33 [Memoq 21 HTL 2021 11 42 -REG

sa|Parc @22 HTL 2021 11 42-REG Hotel Comparable 665 1703 2367 2920 3015 2456 2256 1683 1920 1852 1922 2010 2077 2675 2707 3183 3219 2747 2539 2428 2358 2274
arc du 1

35 |Chatem23 HTL 2021 11  42-REG

Room Nights - Entire Place
36 |Maison 24 |HTL 2021 11 42 -REG

Total Available 75833 #EEH WHEGE WHERE WREEE BREEE BHEEE BREEE BEERE BEREE GORER SREER GUERE RUREE FURER FHGEE WREER WRERE BRAEE BRREE BRRSE BREEE
37 Echapp25 HTL 2021 11  42-REG Booked 34775 65348 99813 HHE MEHEE HEHES HHEHE 53207 80960 59546 BB768 #1857 MM MHEE FHESE R SEEEE BEEEE BEEEE BEEEE 92692
38 [Museeipg HTL 2021 11 42 - REG
39|Graniagy7 HrL 2021 11 42 - REG Room Nights - Hotel Compa
28 HTL 2021 11 42 - REG Total Available 14307 41949 60430 76363 74821 59079 57426 40146 49251 46963 44079 51236 51969 69078 67990 80031 77439 65534 64783 60328 61159 57775

29 HTL 2021 11 42-REG Booked 6744 15072 28776 54332 58163 36564 30546 15210 19838 18866 23533 28606 21552 39994 39895 57926 62891 42556 36325 31999 31431 26411

S PR P e |
Listing Nights - Entire Place

Available 35027 91143 123871 159202 156071 123437 126263 81531 108585 101762 91961 108510 106840 146225 137845 161013 156887 136296 138248 126701 128540 #####

Booked 16479 32619 54380 ##### ##### 66587 61084 28682 41089 33671 47087 55836 45720 81094 75732 ##### ##### 80107 73090 62550 63623 49813

19 Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine



' ¢ Bilan des autres fréquentations

,

2. Présentation des Portraits de territoire

T Exemple : Fréquentation des sites de visite et équipements de loisirs a Rennes Métropole

Frequentation des sites de visites et equipements de loisirs en 2021

Sites et équipements de loisirs

Musée des Beaux-Arts de Rennes
Espace des Sciences

Musée de Bretagne

Ecomusée du Pays de Rennes

Espace Ferrié - Musée des Transmissions
Golf de Cicé-Blossac

Jardins de Rocambole

Parc du Chdateau de Caradeuc

Parlement de Bretagne

20 Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine

Nombre de
visiteurs

104 334
88 000
45180
41 885
22222
20 000
8000
1831

ND

Evolution par
rapport a 2020

+83,40%
+33,13
+37,80
+5,57
ND
ND
ND
+26,80%

ND

Source: Enguéte annuelle de fréguentation des zites de visite et éguipements de loisirs en

Evolution par
rapport a 2019

-4,34%
-61,74%
-31,57%
-28,26%
-4,34%
-61,74%

ND

-31,57%

ND

parienariat avec le Comité Régional du Tourisme de Bretagne.
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e Bilan des autres fréequentations
NN

2. Présentation des Portraits de territoire

-,\t?" Exemple : Fréquentation des campings a Saint-Malo Agglomération

Frequentation des hébergements plein air

Nombre de nuitées en camping :

120675
96134
2 b
33563 37448 = =
o ~ L]
1=]
Mai Juin Juillet Aot
W Nuitées francaises W Nuitées étrangéres
Durée moyenne de séjour
® 3,40 nuits
41 ag de dé 1t touristique d'lile-et-Vilaine

15,5%

en

moyenne
d'étrangers

31835 &
2

e

Septembre

(4
(lle &Vilaine
AGENCE DE DEVELOPPEMENT
Taux d’occupation : TOURSTIGUE
Mai I
Juin
Juillet
AN Emplacements
Aolt 77,12% ﬁ eq :
— M 60,94% en moyenne
Septembre ! ° ¥

== Les nuitées a Saint-Malo Agglomération représentent 38% des nuitées en camping
d'llle-et-Vilaine.

«» Le taux d'occupation des campings est plus élevé qu’a I'échelle départementale.

== Comme au niveau de I'llle et Vilaine, la durée moyenne de séjour en camping est plus
élevée gu'en hotel.

Source : INSEE

Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine
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2. Présentation des Portraits de territoire

e Bilan des autres fréequentations
NN

',\I=-7\' Exemple : Fréquentation des hébergements locatifs (entiers) a Montfort Communauté

Fréquentation des hébergements locatifs (logements entiers uniquement) a

Monfort Communauté

Nombre de jours de location :

641 563
483
448
398

322 3
271
240
= I I
o & @ ¢ F

455
I 33 326
e & g e ¥ 0\3@ & ®

)
al
R & o 29&‘2' Oc_ ‘\GFF tha'(\‘

Durée moyenne de séjour

2,93 nuits

36 Agence de développement fouristique d'llle-et-Vilaine

Janvier

Février

Juin

Juillet
Aolit
Septembre
Octobre
Novembre

Décembre

Evolution du taux d’occupation

I

Mlle & Vilaine

AGEMCE DE DEVELOPPEMENT
TOURISTIGUE

50,2%

en

moyenneg

== Le nombre de jours de location en 2021 augments en haute saison, ainsi que le taux d'accupation.

- - I . - .
== La duree moyenns de séjour et le taux d'occupation sur I'annge sont plus faibles que |a moyenne

departementale.

Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine
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[lle & Vilaine
* Conclusion AGENCE DE DEVELOPPEMENT

TOURISTIQUE

2. Présentation des Portraits de territoire

Synthese de toutes les données :
o Qualité de l'offre
o Fréquentation

o Clientele :
@ Qualite de I'offre

o Située aux portes de la Bretagne et accessible par différents modes de transport, I'llle-et-Vilaine dispose d'une forte
richesse patrimoniale, & la fois culturelle et naturelle.
L}
“ 'h . , o Si l'offre en hébergement est variée et de qualité (prés de 70% des hébergements sont classés), elle est néanmoins
"Ny Exemple : Qualite de l'offre en concentrée dans deux territoires : Saint-Malo Agglomération et Rennes Métropole.
‘= llle-et-Vilaine
o Peu de territoires et d’'hébergements sont labellisés tourisme durable (Stution verte, Clé verte, Pavillon bleu, Ecolabel
européen, Tourisme & Handicap, etc.).

o Bien que le territoire dispose d'une grande richesse naturelle, avec de nombreux espaces naturels et de nombreux
sentiers de randonnées et de pistes cyclables, relativement peu d’hébergements permettent d'accueillir les touristes
pratiquant cette activité en itinérance.

23 Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine
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TOURISTIQUE

3. Enquéte REFLET

» Une enquéte d’envergure régionale

- DE LA CLIEN —
» Objectifs : .Ja_.s.u..w fia 15'3‘::

o Réactualiser nos connaissances :
* Clientele : profils, attentes, comportements gp
* Poids des territoires
*  Modes d’hébergements
* Retombeées économiques &

o Mesurer les tendances d’évolution depuis 2016 : ) » R\
A .
*  Brexit ¥

Ny
/

IReflet B

Haute Bretagne
te A\Vure

i par b Convmb Dapiriemeatsl du Touriine

e LGV TN

* Plateformes de location @ reneis e mae

e Pandémie 'L‘@ ooy K ot e TOURISME |
* Développement durable U

25 Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine
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3. Enquéte REFLET

&
‘0, Cibles :

Excursionnistes Professionnels

O}

Habitants

26  Agence de développement touristique d'llle-et-Vilaine
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3. Enquéte REFLET

Points d’enquéte avec enquéteurs

Points d’enquéte sans enquéteur

Sites complémentaires

Hébergements du Tourisme social et solidaire
Centres nautiques

Offices de tourisme

Ports

Ecluses

o Sites de visite principaux
o Marchés
o Points de sortie

O O O 0O O O

0D oopgooo oo ggnﬁ




3. Enquéte REFLET
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Maélle Marquant

m.marquant@bretagne35.com

076393 14 83
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